
FORMULARZ ZWROTU TOWARU – SKLEP INTERNETOWY 
Sprzedawca: 

Dakaj H.D. i U. „DAKAJ – DOR” Dorota Gburzyńska 

ul. Nasielska 10 

05-140 Serock 

NIP: 757-115-67-91 

 

DANE KLIENTA 

Imię i nazwisko: .................................................................................................................................... 

Adres zamieszkania: ........................................................................................................................... 

Kod pocztowy, miejscowość: .......................................................................................................... 

Telefon: ..................................................   E-mail: ............................................................................... 

 

DANE ZAMÓWIENIA 

Numer zamówienia: ........................................................................................................................... 

Numer faktury / paragonu: ............................................................................................................ 

Data złożenia zamówienia: ............................................................................................................. 

Data otrzymania towaru: ................................................................................................................ 

 

ZWRACANY TOWAR 

Nazwa produktu: .............................................................................................................................. 

Kod produktu / SKU: ...................................................................................................................... 

Ilość: ....................................................................................................................................................... 

Cena brutto: ........................................................................................................................................ 

Dodatkowe produkty (jeśli dotyczy): 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

POWÓD ZWROTU (opcjonalnie) 

☐ towar nie spełnia oczekiwań   

☐ zły rozmiar / model   

☐ wada produktu   

☐ uszkodzenie w transporcie   

☐ inny powód: .................................................................................................................................. 



 

SPOSÓB ZWROTU ŚRODKÓW 

☐ przelew bankowy   

☐ metoda płatności używaną przy zakupie 

Numer rachunku bankowego (jeżeli dotyczy): 

............................................................................................................................................................................................ 

OŚWIADCZENIE KLIENTA 

Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży zawartej na odległość oraz że zwracany 

towar jest kompletny, 

nieuszkodzony i nie nosi śladów użytkowania wykraczających poza zwykłe sprawdzenie 

produktu. 

 

KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO) 

Administratorem danych osobowych jest Dakaj H.D. i U. „DAKAJ – DOR”, Dorota 

Gburzyńska, ul. Nasielska 10, 05-140 Serock. 

Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji procedury zwrotu, zgodnie z art. 

6 ust. 1 lit. b RODO. 

Klientowi przysługuje prawo dostępu do danych, ich poprawiania, usunięcia oraz 

wniesienia skargi do Prezesa UODO. 

 

INSTRUKCJA DLA KLIENTA 

1. Wypełnij formularz. 

2. Dołącz go do przesyłki ze zwracanym towarem. 

3. Odeślij produkt na adres sprzedawcy. 

4. Zwrot środków nastąpi w ciągu 6 dni od otrzymania przesyłki. 

 

 

Data: ......................................................................................................................... 

Podpis klienta: .................................................................................................... 


